
客戶案例

從半導體到半成品：用資料驅動移動未來

隨著汽車產業轉向替代電源、發展連線選項並採用自動駕駛技術，
未來將需要更多樣化且更強大的硬體和軟體。這些開發成果的核心
是電腦晶片和NXP半導體。在汽車、工業和物聯網(IoT)這三個主要
領域，NXP是嵌入式半導體應用連線解決方案的全球領導者。在汽
車半導體和微控制器、車用網路和娛樂、安全車輛進出以及安全氣
囊和雷達等汽車安全功能方面，NXP佔居市場第一的地位。

Corinne Bergès博士負責管理NXP高級汽車模擬部門的風險評估、
統計和安全分析，並負責歐洲、中東和非洲的六標準差訓練，她表
示：「汽車越來越需要電子元件。很難想像現在的汽車沒有半導
體。」但要繼續引領產業，NXP必須比以往更快、更高效、更精確
地設計和製造半導體解決方案。為了達成這個目標，公司必須不斷
地改進製造和測試流程。

半導體設計和製造的核心是資料。對於NXP及其合作夥伴而言，製
造週期的每個方面以及該流程的持續改進都需要資料才能實現。如
此豐富的資料意味著機會和挑戰。Bergès發現：「我們擁有的資料
越多，就越能關聯這些資料，我們可以從這些資料中獲得的資訊也
就越多。」

Bergès認為問題的挑戰在於如何有效地管理資料量，尤其在測試方
面。晶片製造商使用各種參數和環境條件測試自身的解決方案，藉
以確定裝置可能出現故障的限制或控制製程變異。這個過程會產生

大量資料點。Bergès指出：「如果我們沒有合適的工具來處理這些
資料，資料就毫無價值。因此，我們需要使用最新穎且最創新的方
法來管理這些資料。JMP Pro採用了最創新且最有效的方法，這相當
重要。」

JMP Pro有助於資料視覺化和資料分析。Bergès表示：「產品工
程師仰賴資料視覺化」，因為影像可以比單獨的資料行更快判讀
和理解，因此工程師能夠快速發現異常值、相關性或任何問題。
她表示，JMP中的交互式視覺化功能已經很有成效；這些功能有
助於NXP的工程師和操作員提升從單變量分析到多變量分析的能
力。Bergès解釋道：「過去我們進行過很多測試，但是在視覺化和
單變量分析中，我們一次只研究一次測試。今天，不再可能只處理
一次測試。」相反地，公司必須關聯資料來進行多變量實驗。她表
示：「這種分析需要先進的統計資料和方法」，也就是JMP Pro所提
供的功能。

掌控「corner lots」市場
雖然JMP軟體可以為用戶提供全面的資料分析，而JMP Pro則為科
學家和工程師們增加了預測建模和交叉驗證等進階功能。NXP使用
JMP Pro的一個重要用途是研究汽車半導體「corner lots」的製程變
異性。在晶片製造中，「corner lot」是一種實驗設計(DOE)技術，
用於測試極端的製造參數。為了驗證電路設計的品質，晶片製造商
製造corner lots，也就是製程參數設定為極端的半導體晶圓組。他們

汽車產業越來越仰賴晶片技術。NXP半導體越來越仰賴分析來優化晶片製造。

挑戰
設計、測試和製造可為快速變化的汽車產業提供動力的新型半導體解決方案。
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在不同的環境條件(例如電壓和溫度)下測試由這些晶圓製成的裝置，
以確定這些裝置的作業極限。當NXP開發出新型半導體時，會採用
corner lot方法全面分析製程中可能遇到的變化。因此，公司能夠辨
別並修正製程中的任何技術缺陷。

Bergès指出：「傳統的corner lot方法通常使用多個工程批次，最多
達75個批次，且大部分針對汽車汽門驅動元件，每個參數都需要個
別評估。這種方法的局限性在於無法評估參數之間的相互作用。」
JMP Pro可以評估單一批次上的實際角點。因此，NXP可以控制分
級針測參數的分散程度。新的統計方法也能夠針對良率進行建模和 
預測。

實現無缺陷製造之旅
Bergès擁有六標準差黑帶認證，這是眾所週知的一套製程改進技術
和工具。六標準差對於Bergès來說極為重要 – Bergès 為全球的NXP

部門及公司提供六標準差訓練。NXP約有3,300名員工獲得白帶、黃
帶、綠帶、黑帶或黑帶大師認證。

在NXP，JMP Pro是六標準差必備分析工具。Bergès表示：「在黃帶
課程中，有一些簡單的概念，例如機率分佈和標準差。在綠帶和黑
帶訓練之間，有許多需要學習的統計資料。我們在NXP的最佳訓練
是透過JMP Pro進行的。」

NXP在眾多六標準差訓練中使用JMP Pro，涵蓋變異數分析(ANOVA)

和迴歸、定制實驗設計、現代篩選設計、量測系統分析、變異來源
分析和可靠度分析。Bergès表示：「我們三年前就運用JMP設計了
這些課程。現在這些都是正在進階綠帶和黑帶的許多NXP員工所學
習的主要課程。」

公司的六標準差訓練也涵蓋改進製程品質的資料導向方法，稱為 
e-DMAIC(消除-定義、衡量、分析、改善、控制)。e-DMAIC是六標
準差的核心。Bergès表示：「事實上，綠帶認證需要採用e-DMAIC

方法的改進專案。這個e-DMAIC專案必須由管理階層使用記分卡
進行驗證。如此可確保獲得的知識實際上運用於現實情況。」雖然
DMAIC是一個眾所週知的結構化問題解決架構，但是字母e指的是消
除根本原因可以成為實際思維模式。這項改進來自NXP和Toyota之
間的合作研究，而且仍持續提高品質。NXP的品質管理無處不在；
這是公司「全面品質」理念的核心。

裨益用戶，驅動產業發展和成功
NXP對JMP Pro的使用一直在發展變化。Bergès回憶道：「我們最初
使用的是Minitab，後來轉為使用JMP。得益於JMP強大的相容性和
易用性工程師們最終選擇了JMP。現在我認為我們永遠都不會放棄
JMP。」如今，公司有1,600名資料專家積極運用JMP的解決方案。

她表示，JMP Pro的優點是，不論是高階統計人員，還是僅接受入門
程度統計訓練的工程師，都能夠有效運用這套解決方案。她表示：
「工程師必須具備一定程度的統計知識，才能使用Minitab進行有
意義的分析。而JMP相當直覺化，因此任何人都可以進行有用的分 
析。」另一個明顯的優勢是JMP Pro使得NXP能夠進行測試並最佳化
流程。「只要簡單點擊一兩下，就可以獲得最完整且準確的統計分
析。我們使用Python獲取大量資料，但是，如果我們想要在不需要程
式設計的情況下以最快的速度獲得結果，這就需要使用JMP Pro。」

由於NXP使用JMP Pro最佳化半導體設計和測試的能力，公司因此始
終處於市場的最尖端。隨著汽車產業變革步伐的加快，NXP高效、
穩定的設計和製造創新解決方案的能力將成為企業保持市場領先地
位的核心競爭力。另一方面，Bergès表示：「沒有JMP Pro，我們的
工作就無法完成。」

解決方案
使用JMP Pro的高級分析升級晶片的測試和 
製程。

結果
JMP® Pro確實提高了解決方案設計和製造、六標準差訓練和其他製程改進工作，
有助於NXP持續佔居市場的領先地位。

沒有JMP Pro，我們的工作就無法完成。

Corinne Bergès，歐洲、中東和非洲的六標準差訓練負責人，NXP高級汽車模擬部門風險評估專家


